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 اوراق بهادار دستور العمل اجرايي افشاي اطلاعات شركت هاي ثبت شده نزد سازمان بورس 7در اجراي مفاد ماده 

مديره  هيأت 14/09/1396و  28/04/1396،  27/06/1389،  06/04/1388و اصلاحيه هاي مورخ  03/05/1386مصوب 

در سامانه كدال ) ناشر پذيرفته شده  29/09/1396مورخ  29386/122سازمان بورس و اوراق بهادار ( ابلاغيه شماره 

 ماهه و سالانه است . 9،  6، 3دوره اي در بورس مكلف به افشاي گزارش تفسيري مديريت در مقاطع ميان 

گزارش حاضر به عنوان يكي از گزارش هاي مديريت به سهامداران ، مبتني بر اطلاعات ارايه شده در صورتهاي مالي 

بوده و اطلاعاتي را در خصوص تفسير وضعيت مالي و جريان هاي نقدي شركت براي تشريح اهداف و راهبردهاي 

 اهداف به عنوان مكمل و متمم صورتهاي مالي ارايه مي نمايد.خود جهت دستيابي به آن 

ايرانيان ( سهامي عام ) طبق ضوابط تهيه گزارش تفسيري در تاريخ گزارش تفسيري مديريت شركت ليزينگ 

 است . تهيه شده 10/02/1401

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( سهامي عام ) شركت ليزينگ ايرانيان

 گزارش تفسيري مديريت

 29/12/1401مالي منتهي به  دورهبراي 
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 :  تاريخچه شركت  – 1-1

 

ها  در اداره ثبت شركت 192064تأسيس و تحت شماره  1381شهريورماه  26شركت ليزينگ ايرانيان (سهامي عام) در  

گذاري شركت تعاوني خاص كاركنان ايران خودرو  و موسسات غيرتجاري تهران به ثبت رسيده است. اين شركت با سرمايه

 تأسيس و با همكاري تعدادي از مديران و كارشناسان مجرب و متخصص شروع به فعاليت نموده است.

العاده مورخ  هاي شركت، به استناد صورت جلسه مجمع عمومي فوق با توجه به توسعه روزافزون فعاليت 1384 در سال

تغيير يافت.  "ليزينگ ايرانيان (سهامي عام)"به  "ليزينگ خودرو ايرانيان (سهامي خاص)"نام شركت از  07/08/1384

هاي ليزينگ (واسپاري)  و پس از تصويب دستورالعمل اجرايي تأسيس و نحوه فعاليت و نظارت بر شركت 1387در سال 

؛ شركت ليزينگ ايرانيان پس از مطابقت كامل مفاد اساسنامه خود با ضوابط و مقررات  از سوي شوراي پول و اعتبار

از بانك مركزي جمهوري  69479تا مجوز فعاليت خود را تحت شماره  بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران، موفق شد

 .اسلامي ايران دريافت نمايد

ي راهبردي شركت مشتمل  در راستاي گسترش و بهبود عملكرد، تدوين برنامه 1396و متعاقباً در سال  1387در سال 

هاي داخلي شركت در  گري در نظام كنترلهاي كلان و متعاقب آن تدوين و بازن ها، استراتژي انداز، مأموريت بر چشم

هاي  دستور كار قرار گرفت و نهايتاً تصويب و اجراي مراتب، شركت را در مسير بهبود مستمر و در نتيجه كسب موفقيت

 توان به موارد زير اشاره نمود: درپي قرارداد كه از آن جمله مي پي

 مختلف؛ هاي اخذ مجوز فعاليت از بانك مركزي و تمديد آن در دوره .1

 ؛1388پذيرفته شدن شركت نزد سازمان بورس و اوراق بهادار در بازار فرابورس در سال  .2

تحت ضوابط آخرين  9001هاي مديريت كيفيت مطابق استانداردهاي ايزو سري  دريافت و تمديد گواهينامه .3

 سال متوالي؛ 10هاي استاندارد طي  نسخه

 سال متوالي؛ 10طي imi 100ي واسپاري به تشخيصها ي يكي از برترين شركت قرار گرفتن در زمره .4

 ؛1392از سوي سازمان بورس و اوراق بهادار در سال  "وايران"پذيرفته شدن نماد معاملاتي شركت با عنوان  .5

 ؛1395ي صنعت ليزينگ كشور) در سال  سازي آينده عضويت در انجمن ملي ليزينگ ايران (محل تصميم .6

هاي مشترك با شركت ايران خودرو به عنوان يكي از بزرگترين  ريتوسعه فعاليت و افزايش سطح همكا .7

 ؛1395هاي ليزينگ وابسته به گروه صنعتي ايران خودرو در سال  شركاي تجاري در شركت

 ؛1396و 1395هاي فني و فرآيندهاي عملياتي در سال  اصلاح زيرساخت .8

 1397ورود به بازار اصلي تابلوي فرعي در سال  .9

 1398اصلي در سال اصلي تابلوورود به بازار  .10
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 و جهانايران بررسي صنعت ليزينگ در  -2-1

 

صنعت ليزينگ نقش مهمي در توسعه اقتصاد جهان دارد. مطابق آخرين گزارش سالانه ليزينگ جهان كه در ماه مارس 

ن سرعت رشد آ ، هر چندنهمين سال از رشد بي وقفه خود را تجربه كرده 2018منتشر شده، اين صنعت در سال  2020

كشور با  50ر بيش از خرين گزارش سالانه اين صنعت، وضعيت ليزينگ را داست. آنسبت به سال هاي اخير كمتر شده 

هاي جديد در حوزه ارها نشان مي دهد، حجم كسب و كارمآمار و اطلاعات ارائه شده ارائه مي دهد. اين استفاده از آ

مواجه  2017درصدي نسبت به سال  0,33با رشد 2018جهان در سال كشور برتر در مناطق مختلف  50ليزينگ در 

درصد از حجم جهاني ليزينگ را به خود اختصاص داده  95شده است. سه منطقه آمريكاي شمالي، اروپا و آسيا بيش از 

ه كه ميليون دلار و در جايگاه چهل و سوم بود 850حدود  2018 اند. حجم معاملات ليزينگ در كشور ايران در سال

 درصد كاهش داشته است. 17حدود  2017سهم آن نسبت به سال 
 

 استمرار رشد صنعت ليزينگ جهان

،  و همچنان ، در مواجه با تغيير مقررات و نواسانات اقتصادي صنعت ليزينگ نقش مهمي در توسعه اقتصاد جهان دارد

كه صنعت ليزينگ بين  گ نشان مي دهدنوآوري و انعطاف پذيري نشان مي دهد. آخرين گزارش سالانه صنعت ليزين

 95، بيش از دوبرابر شده است. سه منطقه آمريكاي شمالي، اروپا و آسيا، بيش از 2018الي  2010المللي طي سالهاي 

 داده اند.  جم ليزينگ جهان را به خود اختصاصدرصد از ح

 

 قوانين و مقررات و ساير عوامل برون سازماني موثر بر شركت  :    -3-1

 مهمترين قوانين و مقررات حاكم بر فعاليت شركت عبارتند از : 

 ؛قانون تجارت جمهوري اسلامي ايران �

 ؛اي مستقيم جمهوري اسلامي ايران قانون ماليات ه �

 ؛زش افزوده جمهوري اسلامي ايران  قانون ماليات بر ار �

 ؛قانون تنظيم بازار غير متشكل پولي  �

 ؛قانون مبارزه با پولشويي به همراه آيين نامه ها و دستور العمل هاي اجرايي مربوطه  �

 ؛ قانون كار و تامين اجتماعي �

 ؛اي ابلاغ شده از سوي سازمان بورس اوراق بهادار ايران هقانون و دستور العمل  �

 ؛استاندارد هاي حسابداري  �

 ؛استانداردهاي حسابرسي  �

 ؛مصوبات شوراي پول و اعتبار  �

 دستور العمل ها ، آيين نامه ها و بخشنامه هاي بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران از قبيل  :  �

 ؛دستور العمل اجرايي بانك مركزي در خصوص تاسيس ، نحوه فعاليت و نظارت بر شركت هاي ليزينگ     �

 ؛آيين نامه اجرايي قانون تنظيم بازار غير متشكل پولي     �
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 ؛ش اعتبارآيين نامه نظام سنج    �

 ؛ارزه با پولشويي آيين نامه اجراي قانون مب    �

 ؛آيين نامه وصول مطالبات سررسيد گذشته معوق و مشكوك الوصول موسسات اعتباري     �

 ؛دستور العمل بازرسي مالي و عملياتي و اخذ اطلاعات از موسسات اعتباري     �

 ؛دستور العمل چگونگي شناسايي مشتريان موسسه اعتباري     �

 ؛دستور العمل ناظر بر چگونگي ارتباط ساماندهي شركت وصول مطالبات وابسته به بانك ها     �

 ؛در عقود با بازدهي معين  طآيين نامه نحوه محاسبه اقسا    �

 ؛خير پرداخت دين كلي محاسبه وجه التزام تأ هبخشنامه قاعد    �

 ؛وابسته به بانكها و موسسات اعتباري تسهيلات به شركت هاي ليزينگ  اعطاي مه تعيين سقف مجازبخشنا    �

 ؛اديق  كالاهاي مصرفي با دوام ساخت داخل صبخشنامه م    �

 ؛قانون ثبت  �

 ؛قانون بيمه  �

 ؛اساسنامه شركت  �

 ؛مصوبات مجمع  �

 ؛مصوبات هيئت مديره ، دستور العمل ها و آيين نامه هاي داخلي  �

 

ته و يا ي بر فعاليت شركت داشبل ملاحظه اثير قاشده طي سال مالي مورد گزارش كه تأاهم ضوابط و مقررات وضع  ضمناً

 انتظار ميرود تاثير قابل ملاحظه اي بر فعاليت شركت داشته باشد به شرح زير است : 

 ؛سياست هاي سيستم پولي كشور  �

 ؛قانون ماليات بر ارزش افزوده  �

 ؛دستور العمل جديد بانك مركزي  �

 

 هاي تخصصي  كميته-4-1

 کميته شورای مديران: �

هـا،   باشد كه هر دو هفته يك بار و به منظور بررسي پيشرفت عملكرد حـوزه  متشكل از مديرعامل و مديران شركت مي

 دهد. ميهاي جديد و ... تشكيل جلسه  بررسي مشكلات و اتخاذ تصميمات جهت رفع مشكلات، بررسي طرح

 کميته رسيدگی به امور مشتريان: �

باشد كـه در مواقـع    ميو يكي از اعضاي هيئت مديره  مالي و اقتصاديمدير متشكل از مديرحقوقي و وصول مطالبات ، 

 دهد. ها و مشكلات مشتريان تشكيل جلسه مي گيري در خصوص شكوائيه ضروري و جهت بررسي و تصميم
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 کميته معام�ت: �

فـروش ،مـدير    بازاريابي و  ، مديروصول مطالبات مدير حقوقي و و اقتصادي،  نماينده مديرعامل، مدير ماليمتشكل از 

معـاملات شـركت   خص�وص ان�واع  گيري در باشد كه حسب ضرورت و جهت بررسي و تصميم ميو خزانه منابع  تامين

 .دهد مي ها تشكيل جلسه ها و يا مزايده شامل خريد يا فروش عمده، برگزاري مناقصه

 کميته فناوری اط�عات: �

باشد و حسب ضرورت جهت بررسي  ها و فناوري اطلاعات و مدير واحد متقاضي مي متشكل از مدير توسعه سيستم

 دهد. افزاري و سيستمي و شناخت راهكارهاي برون رفت تشكيل جلسه مي مشكلات نرم

 کميته وصول مطالبات: �

و فـروش و يكـي از    ، مـدير بازاريـابي   مـالي و اقتصـادي  وصول مطالبات، مدير  حقوقي و متشكل از  مدير عامل، مدير

باشد كه به صورت منظم و هر ماه يك بار جهت بررسي شرايط وصـول مطالبـات و شناسـايي     مياعضاي هيئت مديره 

 .هدد نقاط ضعف و اتخاذ تصميمات به منظور كاهش حداكثري ريسك ناشي از عدم وصول مطالبات تشكيل جلسه مي

 كميته مبارزه با پولشويی: �

باشـد كـه بـه منظـور اجـراي       مـي  و خزانـه  منـابع  امينت ـو مـدير   و اقتصـادي  متشكل از مدير عامـل، مـدير مـالي   

ها و الزامات قانوني مبارزه با پولشويي صادره از سوي بانك مركزي جمهـوري اسـلامي ايـران و سـازمان      دستورالعمل

 دهد. تشكيل شده است و حسب ضرورت تشكيل جلسه مي 1390بورس و اوراق بهادار در سال 

 :کميته حسابرسی �

هاي داخلي براي ناشران پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران و فرابورس  كنترل"در اجراي مفاد دستورالعمل 

 هيئت مديره سازمان بورس و اوراق بهادار و در چارچوب منشور كميته حسابرسي و 16/2/1391مصوب  "ايران

منشور حسابرسي داخلي، نمايندگان كميته حسابرسي شركت به اداره نظارت بر ناشران اوراق بهادار، سازمان بورس 

و اوراق بهادار معرفي گرديدند كه اعضاي آن عبارتند از يك نفر از اعضاء غير موظف هيئت مديره بعنوان رئيس و 

   داخلي مي باشند كه جلسات هر ماه يكبار تشكيلدونفر اعضا مستقل خارج از شركت به همراه مدير حسابرسي 

 مي شود. حق الزحمه كميته طبق مصوبه مجمع به اعضاء پرداخت شده است . 

 

 

 تعداد حضور در جلسات سمت نام و نام خانوادگي

 ٧ رئيس کميته حميد محمودی

 ٧ دبير کميته محسن قربانی زاده

 ٧ عضو کميته مھدی شيرازی

 ٧ کميتهعضو  شھرام مھرابی
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 کميته انضباط کار: �

باشد و حسب ضرورت  كميته انضباط كارمرجع رسيدگي به خدمات برجسته و تخلفات انضباطي كاركنان شركت مي

عضو، متشكل از دو نفر به عنوان نماينده كارفرما، دو نفر  5گردد.كميته داراي  با حضور اعضاي كميته، تشكيل مي

 باشد. نفر به عنوان نماينده رؤسا، مي به عنوان نماينده كاركنان و يك

 کميته فروش: �

بوده و  وصول مطالباتمدير حقوقي و  ،كميته فروش متشكل از مدير بازاريابي و فروش، مدير مالي و اقتصادي 

 دهد. حسب ضرورت به منظورتعيين شرايط فروش، تشكيل جلسه مي

 کميته اعتباری: �

بازاريـابي   ، مديروصول مطالبات مدير حقوقي و و اقتصادي،  مديرعامل، مدير ماليمتشكل از نماينده كميته اعتباري 

 كه به منظور تعيين ارائه تسهيلات به مشتريان مي باشد. باشد ميتامين منابع و خزانه  مدير، فروش و 

 :ريسک کميته  �

كميته ريسك متشكل از كليه مديران شركت است كه جلسات آن هر ماه يكبار به مديريت واحد سيستم ها برگزار 

 مي گردد  و طي جلسات فوق ريسك هر واحد به روز رساني مي شود. 
 

 ١٤٠١ھای کميته ريسک در سال  برنامه     

شـرايط درونـي و بيرونـي، اهـداف و     هـاي فرآينـدي سـازمان متناسـب بـا تغييـرات در        بازنگري ماهانه ريسـك  �

 ها و نقشه فرآيندي استراتژي

 ها هاي فرآيندي و رصد روند تغييرات ريسك بروزرساني ماهانه داشبورد ريسك �

 هاي سه ماهه منتهي به هر فصل برگزاري جلسات كميته ريسك در دوره �

 مديره و كميته حسابرستنظيم صورتجلسات و ارائه گزارشات مربوطه به مديريت عامل، اعضاي هيئت  �

 هاي با سطح بالا با اولويت ارزيابي و تحليل آنها استخراج ريسك �

 ها بررسي و نظارت بر اقدامات تعريف شده جهت مواجهه با ريسك �

 هاي اقتصادي، قوانين و مقررات و فعاليت شركت بيني تغييرات در حوزه هاي آتي سازمان با توجه به پيش تحليل ريسك �

 هاي با پيامدهاي مثبت (فرصت) براي فرآيندهاي مربوطه ريسكشناسايي  �
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 اعضای کميته ريسک

 

 

 کميته ريسک تعداد حضور اعضای

 

 

 

 

 

 مدرك تحصيلي سمت در كميته پست سازماني نام و نام خانوادگي رديف

 مديريت دولتيليسانس  رئيس رئيس هيئت مديره علي اصغر سرايي نيا 1

 ليسانس كامپيوتر دبير ها و فناوري اطلاعات مدير توسعه سيستم مهدي دوست محمدي 2

 فوق ليسانس مديريت صنعتي عضو مدير توسعه منابع انساني محمد صفاخواه 3

 ليسانس حسابداري عضو مدير مالي و اقتصادي فرشيد كاظمي مقدم 4

 عضو مدير حقوقي و وصول مطالبات مجيد قورچي بيگي 5
دكتراي حقوق كيفري و 

 شناسي جرم

 ليسانس علوم سياسي عضو بازاريابي و فروشمدير  امير فرهنگ فلاح 6

 ليسانس مديريت دولتي عضو داري مدير تامين منابع مالي و خزانه زاده قمصري محسن قرباني 7

 تعداد حضور در جلسات سمت نام و نام خانوادگي

 4 رئيس كميته علي اصغر سرايي نيا

 4 كميتهدبير  مهدي دوست محمدي

 4 عضو كميته محمد صفاخواه

 4 عضو كميته فرشيد كاظمي مقدم

 4 عضو كميته مجيد قورچي بيگي

 4 عضو كميته امير فرهنگ فلاح

 4 عضو كميته زاده قمصري محسن قرباني



 29/12/1401مالي منتهي به  دورهگزارش تفسيري مديريت براي –شركت ليزينگ ايرانيان سهامي عام 

١٠ 

 

 ساير عوامل موثر بر شركت  -5-1

 ؛نرخ بهره و قيمت تمام شده منابع مالي  �

 ؛نرخ تورم  �

 ؛نرخ ماليات بر ارزش افزوده  �

 ادارات ثبت و دفاتر اسناد رسمي مشكلات و تعارضات حقوقي و ثبتي در مرجع قضايي و �

 

 محيط كسب و كار و ريسك هاي حاكم بر محيط   :  – 5-1
 

ريسك هاي با با با توجه به شرايط حاكم بر محيط كسب و كار در ايران ، سرمايه گذاري و فعاليت شركت ليزينگ 

اهميتي همراه است . سرمايه گذاران بايد پيش از تصميم گيري در خصوص سرمايه گذاري در اين شركت ، عوامل مطرح 

شده را مد نظر قراردهند ، مهم ترين ريسك هايي كه صنعت ليزينگ و شركت ليزينگ ايرانيان با آن مواجه است عبارتند 

 از :  

 هاي حوزه فني ريسك -الف 

هاي ليزينگ بسته به تركيب محصولات قابل ارائه (داراي ريسك هاي متفاوت) و ميزان وابستگي به  فني در شركت ريسك

ترين  كنندگان آن محصول قابل ارزيابي است. در اين رابطه با توجه به اينكه شركت ليزينگ ايرانيان به عنوان يكي از بزرگ تأمين

عتي ايران مندي از حمايت سهامداران عمده شامل گروه صن فعال در صنعت ليزينگ كشور از حيث ميزان سرمايه با بهره شركتهاي

هاي زيرمجموعه تعاوني خاص كاركنان ايران  ترين خودروسازان كشور و خاورميانه قرار دارد و گروه شركتخودرو كه در زمره بزرگ

به راحتي  ترين تعاوني و نيز تعاوني برتر و برگزيده كشور در چند سال مختلفن بزرگعضو و به عنوا 50،000يش از خودرو با ب

هاي فني را تحت پوشش قرار داده است و برآن است تا در سال پيش رو پرتفوي محصولات قابل  هاي موسوم به ريسك ريسك

  تر نمايد. ارائه خود را متنوع
 

 هاي حوزه مالي  ريسك –ب 

ريزي، اجرا، كنترل و بهبود عملكرد مالي شركت با هدف افزايش  حوزه متوجه برنامهمديريت ريسك در اين 

به  ريسك اعتباردهيو  گذاري . ريسك سرمايهگردد ميزان سودآوري و به تبع آن تقويت منافع سهامداران مي

 باشند. عنوان دو ريسك محوري در حوزه مالي مطرح مي

 

 گذاري:  ريسك سرمايه �

 ، ريسك نرخ بهره و ريسك بازار ريسك نقدينگيدر صنعت ليزينگ عمدتاً شامل  گذاري ريسك سرمايه

هاي چندجانبه از طريق انعقاد  باشد. در اين رابطه شركت ليزينگ ايرانيان(سهامي عام) با اتخاذ رويكرد مشاركت مي

هاي ناشي از تأمين  ريسكگذاري در مبادلات مالي در اقدامي نوآورانه گام موثري در كاهش چشمگير  قرارداد سرمايه

 نقدينگي، كاهش ميانگين هزينه و نرخ بهره برداشته است.
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 : ريسك اعتباردهي �

مرتبط با تسهيلات اعطايي به مشتريان در سررسيد  از ريسك ناشي از احتمال عدم وصول اقساطعبارت است 

، شركت ليزينگ  رود هاي ذاتي در صنعت ليزينگ به شمار مي ترين ريسك مقرر. ريسك اعتباردهي يكي از مهم

ايرانيان اين ريسك را از طريق شناسايي مشتريان بدحساب از طريق سامانه اعتبارسنجي مشتريان تقليل داده و در 

ي در سنوات گذشته از سابقه خوبي در خصوص بازپرداخت برخوردار باشند تسهيلات به ايشان صورتي كه مشتر

 يابد. تخصيص مي

 هاي حوزه عملياتي ريسك -پ 

هاي داخلي شركت و همچنين  اين ريسك عمدتاً ناشي از احتمال عدم كفايت يا ايجاد مشكل در فرآيند كنترل

هاي حوزه  باشد. آن دسته از ريسك مي وضوع صنعت ليزينگتغيير قوانين و مقررات مرتبط با ماحتمال 

هاي منظم و ادواري در عمليات و فرآيندهاي  عملياتي كه در حيطه اختيار ليزينگ ايرانيان قرار دارد، با انجام بازنگري

شركت تحت كنترل اين نهادهاي مشتريان و رفع نقاط ضعف ، داخلي شركت، بهبود مستمر آنها، بررسي نظرات و پيش

 قرار دارد.

 19 –ريسك اثرات كوويد  – ت

در بخش ليزينگ تجهيزات و تاًمين مالي صنايع در سراسر جهان بسيار شديد  19-سقوط اقتصادي ناشي از كوويد

بوده، با اين وجود اثرات آن براي مناطق ، كشورها و شركتهاي گوناگون متفاوت بوده است. در ايران و با توجه به 

 بيكاري و مشكلات نقدينگي خانوارها ريسك ناشي از عدم وصول اقساط افزايش يافته است. شركت باافزايش نرخ 

 توجه به تمهيداتي كه از قبل  اعمال نموده و اخذ تضامين مناسب از حاشيه امنيت مناسبي در اين خصوص قراردارد.

 :  محصولات و خدمات اصلي – 6-1
 

 باشد: اساسنامه مصوب به شرح زير مي 3و 2موضوع فعاليت شركت ليزينگ ايرانيان مطابق مفاد 

 در صرفاً يمشتر به آن يواگذار و شركت توسط منقول ريغ و منقول از اعم كالا هيته قيطر از يمشتر يمال نيتام

 نيئآ ، ربا بدون يبانك اتيعمل قانون چارچوب در ياقساط فروش و كيتمل شرط به اجاره يقراردادها از يكي قالب

 . مربوطه يها العمل دستور و ها نامه

بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران، با ماهيت فعاليت مالي و اعتباري در طول  نگ ايرانيان (سهامي عام) تحت نظارتيزيل

اي بزرگي هاي انساني خود به دستاورده بيش از يك دهه توانسته است با بهره مندي از دانش، تخصص و توانمندي سرمايه

هاي برتر (به استناد گزارش رسمي سازمان  شركت بينل گردد. قرار گرفتن اين شركت در در صنعت ليزينگ كشور نائ

رساني متمايز براي مشتريان شركت،  ) و سودآفريني مستمر براي سهامداران و خدمات IMI-مديريت صنعتي كشور

مصداقي بر اين مدعاست. آنچه مسلم است دستيابي به اين مهم بدون همكاري و همدلي جمع كثيري از نيروهاي فعال، 

 شد .  ق و پيگير ميسر نميعلاقه مند، خلا

 



 29/12/1401مالي منتهي به  دورهگزارش تفسيري مديريت براي –شركت ليزينگ ايرانيان سهامي عام 

١٢ 

 

 

 ساختار واحد تجاري و نحوه ارزش آفريني آن     : – 7-1
 

 ساختار سازماني شركت ليزينگ ايرانيان بشرح ذيل مي باشد 
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  :  ي شركتيت جاري فعاليتهاي اصلي و زيربنايوضع –8-1
    

 بازاريابي و فروشبازاريابي و فروشبازاريابي و فروشبازاريابي و فروش    ----الف  الف  الف  الف  

در راستاي پاسخگوئي به نيازهاي بازار و كسب سود بالاتر و نيز بهبود وضعيت مسئوليت توسعه بازار، ارائه خدمات متنوع 

رقابتي شركت در صنعت ليزينگ كشور را در حوزه بازاريابي و از سويي ديگر مسئوليت تأمين خودرو، اعلام شرايط خريد 

ارائه تسهيلات به متقاضي،  منظوره يد پرونده بو تشكيل پرونده، اعتبارسنجي و تأي خودروهاي سواري، دريافت مدارك

  هاي واحد بازاريابي و فروش  هاي لازم جهت ارائه مدارك و تحويل خودرو به متقاضيان از اولويت انعقاد قرارداد و پيگيري

 مي باشد.

براي دستيابي به اين مهم فعاليت هاي متعددي جهت نيل به اهداف از پيش تعيين شده خود بعمل آورده كه اهم 

 شرح ذيل مي باشد؛ اقدامات به

 نفوذ بيشتر در بازار خودروهاي لوكس �

 سنگين) –نفوذ بيشتر در بازار خودروهاي دست دوم (سواري  �

 )ITورود به بازار ليزينگ لوازم خانگي و تجهيزات الكترونيك( �

 اي ورود به بازار ليزينگ كالاهاي سرمايه �

 ورود به بازار ليزينگ مسكن  �

  فروش ليزينگيعمليات فعاليت هاي مرتبط با 

اين مديريت توانست با   1401اين فعاليت شامل ارائه تسهيلات خريد كليه كالاهاي بادوام و ملك مي باشد. در سال 

تكيه بر مهارت و تجربيات خود و برخورداري از نيروهاي كارآمد نسبت به ورود به بازارهاي جديد اقدام و دامنه فعاليت 

رش دهد بطوري كه توانست آمار بسيار خوبي به شرح ذيل از حضور در بازارهاي هاي خود در حوزه ليزينگ را گست

 مختلف به نمايش گذارد.

 ايرانيان ليزينگ 1401 سالماهه  12درتسهيلات ارائه شده  گزارش                                 

 مسكن تجهيزات كالا خودرو

 (قرارداد اجاره به شرط تمليك) (قرارداد فروش اقساطي) اقساطي)(قرارداد فروش  )(قرارداد اجاره به شرط تمليك

 مبلغ تسهيلات تعداد قرارداد
تعداد 

 قرارداد
 مبلغ تسهيلات

تعداد 

 قرارداد
 تعداد قرارداد مبلغ تسهيلات

مبلغ 

 تسهيلات

204 2،357،722،600،000 4344 541،657،875،320 2 147،600،000،000 2 55،000،000،000 

 3،101،980،475،320 مجموع قراردادهاي منعقده (ريالي) 4552 قراردادهاي منعقده (تعدادي)مجموع 
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 :واحد بازاريابي و فروش هاي آتي برنامه 

در آتي نيز با تكيه بر نقاط قوت و همچنين با استفاده از فرصتهاي بيروني سعي بر آن داريم تا نسبت به رفع نقاط 

 تحقق اهداف تعيين شده سازمان گامي موثر برداريم.ضعف موجود اقدام و در جهت  

از جمله اقدامات آتي در راستاي تحقق اين مهم  علاوه بر پيگيري موارد ياد شده اقداماتي به شرح ذيل مي باشد كه 

 در دستور كار اين مديريت قرار دارد؛

 ورود به بازار فروش اينترنتي لوازم خانگي و ديجيتال �

 ليزينگ لوازم خانگي گسترش حضور در بازار �

 ورود به بازار ليزينگ طلا و جواهرات �

 )توسعه شبكه هاي فروش (عامليت �

    انعقاد قرارداد همكاري با ساير شركت هاي خودروساز  �

        منابع انساني    ----    بببب

امروزه اهميت منابع انساني بر كسي پوشيده نيست و سازمان ها براي بقا در محيط پيچيده و پر چالش به نيروي 

 ءشوند، از اين رو جز منبع استراتژيك سازماني محسوب مي  منابع انساني، .انساني توانمند و خلاق نيازمند هستند

تواند پيامدهاي  ريزي استراتژيك، (منابع انساني) هستند. امري كه غفلت از آن مي مهم و لاينفك مباحث برنامه

خواهند در محيط پرتلاطم امروزي از حيات  ها مي اگر سازمان ها به همراه داشته باشد ناپذيري را براي سازمان جبران

مستمر برخوردار باشند بايد همسو با تغييرات محيطي نگرش جامع و راهبردي داشته باشند و الزامات گوناگوني را 

هستند  ها ترين منبع رقابتي سازمان كنان دانشي) اساسيرمد نظر قرار دهند و از آنجا كه منابع انساني كارآمد (كا

 هاي انساني سازماني از اهميت بيشتري برخوردار است.  ريزي راهبردي در زمينه سرمايه لزوم برنامه

ي اقدامات ذيل انجام با توجه به توضيحات فوق جهت رشد و بالندگي سطح علمي و عملكردي سرمايه هاي انسان

 پذيرفته است:

 همكاران با همكاري مراكز معتبر آموزشي كشور؛ارائه آموزش هاي (عمومي و تخصصي) توانمند سازي  �

  ؛آموزش دوره هاي مديريت دانش در سطح مديران و روسا و پياده سازي عملي مفاهيم مباحث دروس �

پياده سازي نظام پيشنهادات در جهت تشويق و بستر سازي هر جه بيشتر همكاران در زمينه مشاركت  �

 هداف شركت؛پرسنل در فرايند تصميم سازي و پيشبرد با ا

در خصوص سلامت جسمي و شادابي روحي و رواني كاركنان و پرداخت هزينه ورزش   HSEتوجه به مقوله  �

 ؛و تندرستي

 ي و انجام اصلاحات ضروري؛ اسنجش ادراك كاركنان بصورت دوره  �

انه استقرار پزشك معتمد در شركت و تشكيل پرونده پزشكي براي كاركنان و انجام معاينات دوره اي سالي �

 به منظور حفظ، نگهداشت و ارتقاء سلامت پرسنل؛
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 ايجاد و راه اندازي كميته حفاظت فني و بهداشت كار با هدف افزايش  سطح بهداشت ايمني  محيط كار؛ �

 راه اندازي سيستم بهبود و تسهيل در فرايند منابع انساني ؛ �

 آئين نامه هاي شركت؛رچوب  ضوابط و ااعطاي تسهيلات و هداياي نقدي و غير نقدي در چ �

 تصويب و اجراي نظام مديريت عملكرد؛ �

 

ها به شرح زير اقدام طبق هدف گذاري ها وبرنامه استراتژيك منابع انساني اين مديريت رئوس فعاليت 

 پذيرفته است:

 الف: تدوين و اجراي نظام پرداخت پاداش؛

 ب : تدوين و اجراي ارزيابي عملكرد؛

 ج : تدوين استاندارد مشاغل

 د : تدوين برنامه هاي نظام آموزشي

 شغلي ءه : تدوين و اجراي برنامه نظام ارتقا

 ها و فناوري اطلاعات توسعه سيستم    ----    پپپپ

ها و فناوري اطلاعات بعنوان يكي از واحدهاي سـتادي در شـركت ليزينـگ ايرانيـان براسـاس        حوزه توسعه سيستم

باشـد. اداره   هـا فعـال مـي    افزار و بهبـود سيسـتم   افزار، سخت نرممأموريت اختصاص يافته از سوي سازمان، در سه بخش 

ها در اين واحد به دنبال نظارت مستمر بر نحوه اجراي سيستم مديريت كيفيت در شركت بـوده   طراحي و بهبود سيستم

يـار مـديران   كوشد كه مسير روشني از فردا و رويـه پيشـرفت اهـداف در اخت    ها مي نامه ها و آيين و با تدوين دستورالعمل

 سازمان قرار دهد. 

ها و ايجاد ارتباط سازنده در سازمان  افزار به دنبال نگهداشت و بهبود زيرساخت افزار و سخت هاي نرم از سوي ديگر بخش

هـا و پاسـخگويي بـه نيـاز      هستند. لازم به توضيح است بخشي از امور محوله به اين حوزه به صورت پشـتيباني سيسـتم  

بـا   .، تدوين انواع مستندات مورد نياز و نظارت بر امنيت شبكه اسـت افزارهاي جديد خش ديگر ايجاد نرمكاربران بوده و ب

تا اين لحظه بـه شـرح مـوارد منـدرج در ذيـل       1401اي كه ارائه شد رئوس اقدامات انجام شده در سال  به مقدمه  توجه

 باشد: مي

 پشتيباني سيستم داريك؛ �

 صول مطالبات؛تهيه گزارشات مربوط به اداره و �

 با هدف بهبود رتبه وب سايت در موتورهاي جستجو؛ loadنگهداشت و به روزساني وب سايت، افزايش سرعت  �

 سازي بخش دريافت اطلاعات مشتريان؛ پياده �

 هاي جديد به نرم افزار سجلا؛ اصلاح و افزودن بخش �

 راهبري اتوماسيون اداري؛ �

 ن؛سازي فروشگاه ليزينگ ايرانيا تحليل و پياده �

 هايي از اينترانت؛ اصلاح بخش �
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 افزاري بين طبقات؛ هاي سخت جابجايي پرسنل و سيستم �

 ؛S5ها و كابل كشي شبكه با توجه به  سازي و پيكربندي سيم مرتب �

 تهيه فرمت فايل مربوط به ثبت مكانيزه اطلاعات فروش كالا؛ �

 ليزينگ؛طراحي فرم محاسبه خالص پرداختي به فروشنده در سيستم خدمات  �

 طراحي فرم محاسبات اقساط و نرخ موثر به صورت ماشين حساب در سيستم سجلا؛ �

 هاي سازمان؛ بازنگري اهداف و استراتژي �

 بازنگري نقشه فرآيندي و جداول شناسنامه فرآيندها؛ �

 هاي پايش فرآيندها؛ بازنگري شاخص �

 ميزان پيشرفت اهداف؛ تهيه گزارشات ماهانه هيئت مديره در خصوص عملكرد واحدهاي سازمان و �

هـا و   ها و فرم هاي اجرايي، دستورالعمل ها، روش نامه تهيه، تغيير و بروزرساني اسناد و مدارك سازمان شامل آيين �

 جداول؛

 ؛CRMبندي و تهيه گزارشات ماهانه  آوري نظرات مشتريان از واحدهاي صف، جمع جمع �

اي كميته ريسك جهـت شناسـايي، ارزيـابي و     ورههاي فرآيندي سازمان شامل تشكيل جلسات د مديريت ريسك �

هـا و تهيـه    هـاي فرآينـدي و رصـد رونـد تغييـرات ريسـك       ها، بروزرساني ماهانه داشبورد ريسـك  كنترل ريسك

 گزارشات تحليلي مورد نياز؛  

 پياده سازي حسن اجراي سيستم جهت ارزيابي عملكرد پرسنل: •

ارهاي پرداخت بر مبناي عملكرد واحد و فرد در دوره مورد ارزيابي اي، معي هاي دوره به منظور هدفمند نمودن پاداش

سازي گرديد. در اين راستا در هر دوره موارد  ها پياده توسط اداره طراحي و بهبود سيستم گذشتهسال  در تعيين و

 :گردند زير به ترتيب اجرا مي

 ؛كاركنان و ضريب پرداخت دورهاستخراج بودجه كلي پاداش بر اساس مجموع حقوق و دستمزد ماهانه  �

 ؛بندي صف، ستادي و تحليلي تعيين ضرايب وزني واحدها بر اساس طبقه �

 ؛ها هاي اجرايي و شاخص ها، روش بررسي حسن اجراي سيستم از طريق پيگيري مصوبات، اهداف و برنامه �

 ؛ها به مديريت محترم عامل و دريافت نظر ايشان ارائه نتايج بررسي �

 ؛ايي شده و تعيين بودجه پاداش واحدهااعمال ضرايب نه �

 ؛مديرانارزيابي عملكرد كاركنان و افراد داراي مسئوليت با دريافت نظرات  �

 ؛دريافت امتياز شئونات اداري از واحد اداري و منابع انساني �

 ؛ارائه امتيازات به مديريت محترم عامل جهت اعمال نظرات و تصويب ايشان �

اعمال امتيازات نهايي ارزيابي عملكرد در بودجه تخصيصي واحدها و تعيين ميزان پاداش پرداختي كاركنان با در  �

 ؛نظر گرفتن ميزان كاركرد آنان در طي دوره 
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 وصول مطالبات -ث 
 

هاي  در نتيجه كاهش ريسكو و موسسات مالي و اعتباري، وصول مطالبات معوق ها  بانك هاي دغدغهترين  يكي از مهم

باشد.  مياقتصادي سودآور هاي  بخش دربرداري از وجوه حاصله  هاي مالي و در نهايت بهره مرتبط، كاهش هزينه

واحد "اندازي  هاي شروع فعاليت به اين امر توجه ويژه داشته و با راه خوشبختانه شركت ليزينگ ايرانيان از همان سال

هاي  مهم  اقدام نموده است و همواره با اصلاح و بازنگري منظم كليه فرايندها و روشنسبت به اين  "وصول مطالبات

ي اعتبارسنجي و  اجرايي به دنبال تقليل ميزان معوقات شركت بوده است. از مهمترين اقدامات شركت اصلاح شيوه

اين سيستم ضمن در اختيار  باشد. هاي معتبر ارائه شده توسط موسسات تحت نظارت بانك مركزي مي استفاده از سيستم

گذاردن ميزان اعتبار مشتريان و عملكرد آنها در خصوص تعهداتشان، كمك شاياني در خصوص شناسايي و حفظ 

هاي حقوقي را دو چندان  مشتريان خوش حساب نموده است و با كاهش ريسك امكان بازگشت سرمايه بدون صرف هزينه

 نموده است.

پذيرفته مي توان به آئين نامه بخشودگي جرايم اشاره كرد كه بر اين اساس پرونده ها،مورد  هاي صورت از بارزترين فعاليت

بررسي قرار گرفته و نسبت به مواردي كه ميزان بدهي با ارزش خودرو و ساير وثائق مطابقـت نداشـت بـا در نظـر گـرفتن      

حقوقي كه منجر به مسدودي حسـاب   همچنين اقداماترائم ، بخشودگي لحاظ گرديد ، صرفه و صلاح شركت نسبت به ج

مديون و ضامنين و همچنين توقيف اموال مديونين و مزايده آنها مي شد باعث تعيين تكليـف ديـون شـد. بـا تمركـز بـر       

 شد.م موثري در اين راستا برداشته فعاليتهاي حقوقي در جهت وصول مطالبات معوق گا

به شرح ذيل عنوان  1401ماهه سال  12 دردر خصوص عملكرد واحد وصول مطالبات به برخي از اقدامات انجام شده 

  مي گردد:
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 ميليارد ريال از اقساط معوق سنواتي به شرح جدول ذيل: 180و وصول حدود  پيگيري 

 واحد وصول از معوقات گذشته (ميليون ريال) ميزان ماه

 فروردين
7.915 

 ارديبهشت
14,052 

 خرداد
11,655 

 تير
13,418 

 مرداد
13,800 

 شهريور
16,388 

 مهر
12,770 

 آبان
18,446 

 آذر
20,179 

 دي
15,615 

 بهمن
15,415 

 اسفند
20,820 

 جمع
180,471 
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 اقدامات صورت گرفته :
 

رسـاني و پيگيـري وصـول     بـه منظـور بهبـود و تسـريع در اطـلاع      CallCenterبرداري از امكانات سيستم  بهره �

 مطالبات

 ي طرح بهبود فرآيند وصول مطالبات ارائه �

 برگزاري مزايده خودروهاي توقيفي و نقل و انتقال اسناد �

 پيگيري و شناسايي خودروهاي موجود در پاركينگهاي ناجا �

 پيگيري معوقات مربوط به سازمانها مديون �

 شماره هاي جديد از مشتريان بدهكار پيگيري �

 استعلام راهور و توقيف خودروهاي مشتريان بدهكار �

 شوراي حل اختلاف-مسدودي حساب هاي بانكي مشتريان بدهكار �

 برداشت و پيگيري از ذيحسابي دادگستري كل استان تهران �

 به بعد به شرح ذيل 1397پيگيري معوقات سال  �

 

 

 

 

 

 

٧٫٨٠۵

١۴٫٠۵٢
١١٫۶۵۵

١٣٫۴١٨١٣٫٨

١۶٫٣٨٨

١٢٫٧٧

١٨٫۴۴۶
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۰

۵

۱۰

۱۵

۲۰

۲۵



 29/12/1401مالي منتهي به  دورهگزارش تفسيري مديريت براي –شركت ليزينگ ايرانيان سهامي عام 

٢٠ 

 

 

 1401در سال به بعد  97قراردادهاي روند وصولي معوقات                            

 (ميليون ريال)  ماه

 فروردين
8,760 

 ارديبهشت
27,500 

 خرداد
40,305 

 تير
33,400 

 مرداد
23,555 

 شهريور
25.050 

 مهر
15,300 

 آبان
24,220 

 آذر
18,800 

 دي
19,050 

 بهمن
45,800 

 اسفند
89,970 

 جمع
371,710 

 

 

                                                                                 حقوقي و امور قراردادها        ----ج ج ج ج 

دفاع و پيگيـري   ،پاسخگويياين واحد براساس تكاليف مشخص شده و وظايف محوله كه عبارتند از رسيدگي به كليه امور مربوط به 

اقامه دعوي در مراجع ذيصلاح قضايي و غيـر قضـايي و اداري بـر     و همچنيندعاوي اعم از حقوقي يا كيفري مطروحه عليه سازمان 

و يـا بـرخلاف    نمـوده  تضـييع المال را  و يا بيتعليه اشخاص حقيقي يا حقوقي كه به نحوي منافع يا حقوق سازمان را ناديده گرفته 

ها به شـرح ذيـل صـورت     ته كه فعاليتاند، را در دستور كار رسيدگي داش قوانين و مقررات به حقوق سازمان تجاوز و يا تعدي نموده

 پذيرفته است:
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 هاي گذشته هاي مفتوحه مربوط به سال هاي داراي بدهي و مختومه نمودن پرونده طرح دعوي در محاكم قضايي براي كليه پرونده     �

مراجعه به داور تعيين شده در قراردادهاي داراي مطالبات معوق جهت اخذ راي و پيگيـري آراء صـادره در مراجـع قضـايي در جريـان        �

هـا، اقـداماتي بـر     هاي حقوقي، ضمن حضور مستمر در مراجع قضايي جهت پيگيري مراحل رسيدگي مربوط بـه پرونـده   رسيدگي به پرونده

ها، تحرير پاسخ استعلام واصـله    ها و شوراي حل اختلاف مشتمل بر تنظيم و ارسال لوايح به دادگاه ر دادگاهمبناي روال كاري تعريف شده د

پذيرد. همچنين با اخذ آراي داور تعيين شده و تشكيل پرونـده   ها، تنظيم، بررسي و اصلاح قراردادهاي مربوط به شركت صورت مي از دادگاه

 شركت شده است.اجرايي سعي بر وصول مطالبات معوقه 

باشـد.    گويي بـه مـراجعين شـركت مـي     هاي ارجاعي و پاسخ از ساير امور جاري در اين حوزه ، بررسي اعتبار و اصالت وكالتنامه

همچنين با ارائه مشاوره حقوقي، نظارت و كنترل بر عملكرد پيمانكاران سعي بر آن شده اسـت تـا حـد امكـان زمـان رسـيدگي بـه        

 ميزان خود برسد.پرونده ها به كمترين 
 

 ر گرديده است:كذ 29/12/1401تاريخ  تاها  ت صورت پذيرفته بر روي پروندهاي از اقداما در جدول ذيل پاره

 

 مبلغ(ريال) تعداد قرارداد شرح

 203,203 292 پرونده هاي دادگاه

 55,311 307 پرونده هاي داوري

 74,449 1,007 پرونده هاي شورا

 23,443 1 اجراي سند

 356,407 1,607 جمع كل

 

 

. 
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  : اطلاعات اعضاء هيئت مديره شركت – 10-1
 

 

 

 

 

 سمت نام و نام خانوادگي
تاريخ 

 عضويت

ميزان 

 تحصيلات
 سوابق كاري

 علي اصغر سرائي نيا 

 به نمايندگي از شركت

 )(توسعه صنعت و گسترش خدمات ايرانيان 

 

رئيس هيات 

 مديره
  كارشناسي 25/03/1401

 

 معاونت بازاريابي و فروش شركت ايران خودرو *

 رئيس هيات مديره شركت ايساكو كيش *

 نايب رئيس هيات مديره شركت ليزينگ ايران خودرو *

 * رئيس هيات مديره شركت ليزينگ خودروكار

  * عضو هيات مديره بنياد تعاون وزارت دفاع

 

 اسمعيليمحمود رباب 

 به نمايندگي از شركت 

 (خدمات مشاوره اي حامي ايرانيان)

نايب رئيس 

 هيات مديره
 كارشناسي 25/03/1401

   شهري زمين سازمان اداري و مالي معاونت *

 ايساكو شركت مالي معاونت *

 خودرو همگام شركت مديره هيئت عضو *

 ايرانيان گذاري سرمايه شركت مديرعامل *

 ايرانيان خودرو فروش شركت مديرعامل *

 ايرانيان سپهركيش شركت مديرعامل *

 

 محمدعلي بابازاده

 به نمايندگي از شركت

 حامي الكترونيك ايرانيان )تجارت (

 ت مديره ئعضوهي

 (موظف)
 كارشناسي 20/05/1401

 

                                                        كيهان پتروليوم ايرانيان مديره هيئت رئيس *

                                                           شهر ليزينگ شركت و اداري مديرمالي * 

 سرپرست حسابرسي داخلي شركت صنايع آذرآب* 

                                                 خودرومعاونت مالي و اداري شركت توسعه تجارت و خدمات * 

  حميد محمودي

 به نمايندگي از شركت 

 ) مهرطريق ايرانيان(

ت ئعضو هي

 مديره 

 (موظف)

06/02/1401 
كارشناسي 

 ارشد

 

 مديرعامل مجتمع ذوب آهن فولاد خزر* 

 مديرعامل بازرسي كالاي تجاري* 

 و مديرعامل و مديركارخانه آمل مشاور* 
 

 * مديرعامل گروه ملي فولاد ايران 
 

 * معاون امور شركتهاي گروه توسعه ملي

 علي حقيقي 

 به نمايندگي از شركت 

 (تعاوني خاص كاركنان ايران خودرو )

 مديرعامل و 

عضو هيئت 

 مديره

06/02/1401 
كارشناسي 

 ارشد

 

 شركت ايران خودروليزينگ و قراردادهاي مدير فروش  *

 دروشركت ايران خوو تاكسيراني  مدير فروش جايگزيني خودروهاي فرسوده *

 مدير بازاريابي و فروش شركت فراگستر تجارت ايرانيان * 

 مدير توسعه بازار شركت قالبهاي پيشرفته ايران خودرو * 

 ايرانيان معاون اجرائي شركت كارگزاري چترآسايش * 

          و عضو هيئت مديره شركت چتر حامي ايرانيان مديرعامل *

          مدير فروش گروه سايپا *

 

 (غير موظف) 
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 سهامداران اصلي شركت : – 11-1

 
 

 
 

 اهداف بلند مدت و كوتاه مدت :   – 1-2 

 

سازي ساختار فروش  سازي ساختار مالي و همچنين بهينه شامل بهينهسالهاي آتي شركت در  اهداف استراتژيك

اي تحقق اهداف استراتژيك ياد راستدر  .بوده است منظور افزايش ضريب نفوذ عمليات ليزينگ در بازار كشور عزيزمان  به

 خواهيم پرداخت.ه بيان اهداف عملياتي تدوين شده بكيد مضاعف بر آگاهي، أتبا و  شده

 ؛ي ارائه مستمر خدمات با كيفيت ارتقاء سطح اعتماد، رضايت و كاهش شكايات مشتريان به واسطه �

در سطح مطلوب از طريق توسعه دانش،  لهن به مشاركت در اجراي امور محوتوانمندسازي كاركنان و ترغيب آنا �

 ؛تجربه، مهارت و تعهد كاركنان

 دستيابي به بازارهاي جديد و ورود به عرصه هاي نوين در صنعت ليزينگ ؛  �

 ؛با شرايط مورد نظر مشتريان يه درگردش شركت و ارائه تسهيلات استفاده بهينه از سرما �

 ؛معوق افزايش ميزان وصول مطالبات �

 ؛سازي فرآيندهاي سيستمي  و بهينه اصلاح �

 

 

 

 

اهداف مديريت و راهبردهاي مديريت  براي دستيابي به اهداف آن-2

 سهامداران عمده شركت

 نام سهامدار رديف

29/12/1400 29/12/1401 

 درصد تعداد سهام درصد تعداد سهام

 34 560,819,925 34 560,819,925 شركت ايران خودرو (سهامي عام) 1

 12 195,077,865 - 326,000 شركت مهرطريق ايرانيان 2

 - 1,100 12 194,651,865 شركت تعاوني خاص كاركنان ايران خودرو 3

 54 874,101,110 54 874,202,210 ساير اشخاص حقيقي و حقوقي 4

 100 1,630,000,000 100 1,630,000,000 جمع
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 مسئوليت هاي اجتماعي و زيست محيطي شركت  :   – 2 – 2 

پردازد و شامل  درحوزه اجتماع مي سازمانبه نقش  "اخلاق كسب و كار "موضوع حسابداري سبز و موضوع 

اي كه در آن  مسئوليت اجتماعي، وظايف و تعهداتي است كه شركت بايستي در جهت حفظ، مراقبت و كمك به جامعه

اين مهم تأثيري مثبت بر وفاداري مشتريان سازمان گذارده و باعث خوشنامي سازمان در  كند، انجام دهد. فعاليت مي

راستا ليزينگ ايرانيان (سهامي عام) همواره توجه خاصي را به تأثيرات عملكرد خود بر جامعه گردد. در اين  جامعه مي

 پردازيم : برداري صحيح از منابع ملي كشور، معطوف داشته است كه در ادامه به بيان آن مي ضمن بهره

    جويي در مصرف انرژيجويي در مصرف انرژيجويي در مصرف انرژيجويي در مصرف انرژي    صرفهصرفهصرفهصرفه    ----الف الف الف الف 

تا به  عي در جهت كاهش مصارف انرژي به شرح ذيل ترتيب داده هاي گذشته، اقدامات متنو ليزينگ ايرانيان همچون سال

 وظيفه خود در راستاي صرفه جويي در منابع انرژي و حفظ و حراست از آن براي آيندگان عمل نموده باشد:

خاموش نمودن هاي كم مصرف، رف انرژي نظير لامپاستفاده از تجهيزات و لوازم مصرفي مخصوص كاهش مص �

 ها و ... ؛ هاي مناسب براي درب و پنجره گرمايشي در مواقع غيرضروري، استفاده از عايق تأسيسات سرمايشي و

 ؛استفاده از پوشش نماي بيروني دوجداره ساختمان بر اساس ضوابط و استانداردهاي مربوطه �

 افزايش سطح رفاهي، بهداشتي و آموزشي كاركنانافزايش سطح رفاهي، بهداشتي و آموزشي كاركنانافزايش سطح رفاهي، بهداشتي و آموزشي كاركنانافزايش سطح رفاهي، بهداشتي و آموزشي كاركنان    ----ب ب ب ب 

باشند. امروزه مديريت نوين منابع انساني دريافته است كه بين  هاي شركت، كاركنان آن مي ترين سرمايه يكي از مهم

رضايتمندي كاركنان و افزايش سودآوري سازمان رابطه مستقيم وجود دارد. ليزينگ ايرانيان نيز با ملحوظ نظر قراردادن 

 دارد: هاي اجرا شده در اين خصوص را به شرح ذيل بيان مي اين موضوع  رئوس برنامه

هايي  ها و قرار دادن افراد در پست ت موثر با كاركنان در جهت شناخت استعدادها، علايق و انگيزهايجاد ارتباطا �

 متناسب با توانايي آنها و اعطاي جوايز به كاركنان نمونه ؛

 ؛5Sبسترسازي جهت افزايش آراستگي محيط كاري منطبق با اصول  �

 افزايش سطح بهداشت و ايمني محيط كار؛ اندازي كميته حفاظت فني و بهداشت كار با هدف ايجاد و راه �

 پرداخت كمك هزينه تحصيلي جهت فرزندان كاركنان؛ �

 هاي مختلف؛ هاي نقدي و غيرنقدي در مناسبت پرداخت كمك �

 ارزيابي عملكرد كاركنان و اعطاي پاداش منطبق با عملكرد آنها؛ �

 آنها؛ هاي درماني پوشش بيمه تكميلي كاركنان به منظور تأمين بخشي از هزينه �

 هاي بيمه؛ پوشش بيمه عمر و حوادث كاركنان نزد يكي از شركت �

 هاي داخلي؛ نامه و دستورالعمل اعطاي تسهيلات اعتباري در چارچوب مصوبات، آئين �

  جاري سازمان.هاي فكري كاركنان درامور مشاركتكاركنان و مديران جهت افزايش مابين  برگزاري جلسات في �
انجام تست كرونا و معاينه هفتگي كليه پرسنل توسط پزشك حاضر در شركت  و جداسازي افراد مشكوك به  �

 بيماري از ساير پرسنل . 
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برنامه ريزي براي رسيدن به اهداف و راهبردها  - 3-2  
 

بايســتي  هــاي ليزينــگ بــراي ارائــه تســهيلات بــه مشــتريان مــي شــركت    ::::    كــاهش در هزينــه هــاي تــامين منــابعكــاهش در هزينــه هــاي تــامين منــابعكــاهش در هزينــه هــاي تــامين منــابعكــاهش در هزينــه هــاي تــامين منــابع    –الــف الــف الــف الــف 

مين منـابع اخـذ تسـهيلات بـانكي از سيسـتم بـانكي بـوده        اقدام نماينـد كـه يكـي از راههـاي تـأ     منابع مين نسبت به تأ

 ثير بسزايي دارد.  هيلات دريافتي در سودآوري شركت تأاست. نرخ تس

  

جهت ورود  1401ميليارد ريال در سال   3100 به نزديكشركت با نقدينگي  ::::    ارهاي متنوع ليزينگارهاي متنوع ليزينگارهاي متنوع ليزينگارهاي متنوع ليزينگههههورود به بازارورود به بازارورود به بازارورود به بازار    ----بببب

نمـوده  ماني، تجهيزات پزشكي و ...، اقـدام  تبه بازارهاي مختلف سودآور همچون خودروهاي لوكس، املاك، تجهيزات ساخ

و همچنـين بـا    ميزان سود بيشتري عايد شركت گـردد .  و با مد نظر قرار دادن سود ده بودن اين بازارها، اميد است  است

خ عدم وصول صفردرصد تسهيلات كالاي خرد، شركت به اين بازار طي سال جاري ورود نموده و تا پايان سـال  توجه به نر

ميليارد ريال تسهيلات اعطا نموده اسـت . واز ارائـه  تسـهيلات عمـده بـه پيمانكـاران و افـراد خـاص          541جاري بالغ بر 

 جلوگيري بعمل آمده است. 
 

بخشودگي جرايم اشاره كـرد كـه    هاي صورت پذيرفته مي توان به آئين نامه بارزترين فعاليتاز  برنامه وصول مطالبات :برنامه وصول مطالبات :برنامه وصول مطالبات :برنامه وصول مطالبات :    –    پپپپ

ارزش خودرو و ساير وثـائق مطابقـت    مورد بررسي قرار گرفته و نسبت به مواردي كه ميزان بدهي با ، بر اين اساس پرونده ها

گرديد.همچنين اقدامات حقوقي كـه منجـر    حاظنداشت با در نظر گرفتن صرفه و صلاح شركت نسبت به جرائم ، بخشودگي ل

به مسدودي حساب مديون و ضامنين و همچنين توقيف اموال مديونين و مزايده آنها مي شد باعث تعيين تكليف ديون شـد.  

گونـه كـه مشـخص    نهما. با تمركز بر فعاليتهاي حقوقي در جهت وصول مطالبات معوق گام موثري در اين راستا برداشته شـد 

ميليـارد   920ميزان  1400پايان سال  رد ل مطالبات معوق با گذشت زمان سخت تر خواهد شد علي ايحال شركتاست وصو

  ميليارد ريال كاهش يافته است. 740داشته كه با برنامه مدون اين مبلغ در حال حاضر به  و سنواتي ريال مطالبات معوق
 

     شركت نسبت به اعتبـار دريافـت خـودرو از ايـران خـودرو اقـدام      درسنوات گذشته  دريافت اعتبار از ايران خودرو:دريافت اعتبار از ايران خودرو:دريافت اعتبار از ايران خودرو:دريافت اعتبار از ايران خودرو:    –تتتت

دستگاه خودرو به صورت اعتباري نموده اسـت   18000اقدام به دريافت  1395مي نمود كه در آخرين مرحله در اواخر سال 

ها در بـازار خـودرو   ت قيمت با توجه به عدم ثبامالي و افزايش سود آوري شركت گرديد . افزايش در توان كه اين امر باعث 

عتبـار از شـركت ايـران خـودرو     موفـق بـه دريافـت ا    مشكلات به وجود آمده در صنعت خودرو ، و  1401الي 1397در سال

نشديم .طي سه سال ياد شده شركت با جايگزين نمودن ساير بازارهاي موجود توانست اسـتقلال كامـل خـود را در گـردش     

امداران بدست آورد . اما هميشه آمادگي همكاري با شركت مادر در زمينه ارائه عمليات شركت و تامين سود مورد توجه سه

خدمات ليزينگ محصولات شركت ايران خودرو را داشته است . در همين راستا مذاكراتي بـا شـركت ايـران خـودرو جهـت      

 ت تحقـق شـرايط لازم ،   در صـور  در حال انجام است و انشـاالله بـه زودي  واگذاري محصولات آن شركت به ليزينگ ايرانيان 

  قرارداد همكاري با شركت ايران خودرو منعقد مي گردد .  
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يكي از مواردي كه شركت در ساليان گذشته بـه دليـل عـدم تـوان و بنيـه لازم      : : : : اصلاح ساختار هاي مالي و قانوني اصلاح ساختار هاي مالي و قانوني اصلاح ساختار هاي مالي و قانوني اصلاح ساختار هاي مالي و قانوني     –ثثثث

كافي را جهت مطالبات مشـكوك الوصـول   ذخيره شركت  .  مراجع قانوني بودطبق نظر ذخيره  كفايتنتوانسته انجام دهد 

سال گذشته كليـه تعـديلات سـنواتي     3ضمن اينكه در  . طبق بخشنامه هاي بانك مركزي در حسابها  اعمال نموده است

ضمن اينكـه شـركت    در حسابها اعمال گرديده وحسابهاي شركت كاملا شفاف و بدون مغايرت با كليه اشخاص مي باشد .

ندارد ضمنا وضعيت پرونـده هـاي   و سازمان تاًمين اجتماعي  سازمان مالياتيشركت،  چهيچگونه بدهي قابل توجهي به هي

 ت و بيمه شركت به شرح زير مي باشد: ماليا

 تسويه شده است. قطعي و  1399 تا پايان سال قطعي و 1400تا پايان سال   ماليات عملكرد �

 تسويه شده است. قطعي و 1400ا پايان سال ت تكليفيماليات  �

 قطعي و تسويه شده است. 1399ماليات حقوق شركت تا پايان سال  �

 قطعي و تسويه گرديده است . 1400ماليات و عوارض ارزش افزوده تا پايان سال   �

 قطعي و تسويه گرديده است. 1397لغايت  1383بدهي بيمه سالهاي  �

 .و در حال تسويه مي باشد قطعي 1398 سال پايان تا اجتماعي تامين سازمان به بدهي �

 ريـال  ميليـون  13,000 مبلـغ  ، اجتمـاعي  تـامين  سازمان بدوي هيئت راي طبق 1399سال  بدهي همچنين و  �

 .  است شده منظور كافي ذخيره حسابها در آن وبراي قرارگرفته شركت اعتراض مورد كه بوده

ميليون ريال بوده كه مورد اعتراض شركت قرار  9,735طبق اعلاميه بدهي برآوردي  1400چنين بدهي سال هم �

 گرفته و براي آن در حسابها ذخيره كافي منظور شده است.

سال بود كه نتوانسته بود تغييري در سرمايه خود ايجاد نمايد . هيئت مـديره   16شركت  قريب به  ::::    افزايش سرمايه افزايش سرمايه افزايش سرمايه افزايش سرمايه         ----    جججج

سال گذشته مصمم بود عليرغم موانع بسياري كه سد راه انجام افزايش سرمايه بود ، به اين مهم دست يابد . بـه يـاري    2از 

 ميليارد ريال برسانيم .  1,630به مبلغ  درصد افزايش داده و  63سرمايه شركت را به ميزان خدا توانستيم 
 

    اقدامات شركت در رابطه با رعايت مفاد و اصول حاكميت شركت به شرح ذيل مي باشد:اقدامات شركت در رابطه با رعايت مفاد و اصول حاكميت شركت به شرح ذيل مي باشد:اقدامات شركت در رابطه با رعايت مفاد و اصول حاكميت شركت به شرح ذيل مي باشد:اقدامات شركت در رابطه با رعايت مفاد و اصول حاكميت شركت به شرح ذيل مي باشد:    ----چچچچ

شركت ليزينگ ايرانيان از اصول تعريف شده در امر راهبري شركتي تبعيت كامل دارد و آن را رعايت مي نمايد و در 

اين راستا از وجود اعضاي هيئت مديره ، كميته حسابرسي داخلي و الزامات حاكميت شركتي در حوزه درون سازماني از 

سابرسي مستقل در حوزه برون سازماني بهره مي برد و سعي در سازمانهاي نظارتي قانوني و بازار سرمايه و همچنين ح

شفاف سازي فعاليت ايجاد محيطي سالم و پاك در سازمان جهت افزايش اعتماد بين سهامداران و ساير ذينفعان  دارد. 

در راستاي رعايت دستورالعمل حاكميت شركتي و به منظور رفع بندهاي حاكميت شركتي در گزارش حسابرسي 

اتي نظير تدوين دستورالعل هاي اثربخشي و ساز و كارهاي اجرايي حاكميت شركتي توسط هيئت مديره، تشكيل اقدام

دبيرخانه هيئت مديره،منشور هيئت مديره، ارزيابي هيئت مديره و كميته حسابرسي و منشور دبيرخانه هيئت مديره و 
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ش است ساير بندهاي مرتبط را رعايت و نسبت همچنين تشكيل كميته انتصابات انجام گرفت. همچنين شركت در تلا

 . به تدوين آيين نامه هاي دستورالعمل مذكور اهتمام ورزد

 

    اطلاعاتي در خصوص مسئوليت هاي اجتماعي:اطلاعاتي در خصوص مسئوليت هاي اجتماعي:اطلاعاتي در خصوص مسئوليت هاي اجتماعي:اطلاعاتي در خصوص مسئوليت هاي اجتماعي:    –ح ح ح ح 

موضوع اخلاق كسب و كار به نقش سازمان در حوزه اجتماع مي پردازد و شامل مسئوليت اجتماعي، وظايف و تعهداتي است كه 

شركت بايستي در جهت حفظ، مراقبت و كمك به جامعه اي كه در آن فعاليت مي كند، انجام دهد. اين مهم تاثيري مثبت بر 

مي گردد. در اين راستا شركت ليزينگ ايرانيان همواره امي سازمان در جامعه وفاداري مشتريان سازمان گذارده و باعث خوشن

 تاثيرات عملكرد خود بر جامعه ضمن بهره برداري صحيح از منابع مالي كشور داشته است.به توجه خاصي 

 مسئوليت اجتماعي :

 ارتقاءآموزش كاركنان به منظور صرفه جويي در انرژي  -

 آموزش اصلاح الگومصرف و صرفه جويي در مصرف انرژي   -
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 1401ماهه شركت منتهي به سال مالي 12سود زيان صورت صورت وضعيت مالي و   -1-3

 1401 اسفند 29ماهه منتهي به تاريخ 12صورت وضعيت مالي  –الف 

                                                                     

    
 

    
 

 
 29/12/1401 يادداشت  

 
29/12/1400 

 ميليون ريال   ميليون ريال    دارايي ها

          دارائيهاي غير جاري : 

 792،348      797،329   11   دارايي هاي ثابت مشهود     

 1،192      1،632   12   دارايي هاي نامشهود    

 1،895،348      1،893،973   13-2   دريافتني هاي بلند مدت     

 2،688،888      2،692،934      جمع دارايي هاي غير جاري

          دارايي هاي جاري : 

  3,787        5,021   14   پيش پرداخت ها     

  2,114,318     3,103,065 13-1   دريافتني هاي تجاري و ساير دريافتني ها    

 389،310      99،013   15   سرمايه گذاري هاي كوتاه مدت    

 35،684      417،559   16   موجودي نقد    

      3،624،659      2،543،099 

 دارايي هاي غير تجاري نگهداري شده براي فروش    
 

17   16،250  
 

  68،672 

 جمع دارايي هاي  جاري
  

  3،640،909  
 

  2،611،771 

 جمع دارايي ها    
  

  6،333،843  
 

  5،300،659 

 حقوق مالكانه و بدهي ها
     

 حقوق مالكانه   
     

 سرمايه     
 

18   1,630,000 
 

  1,630,000 

 اندوخته قانوني     
 

19   135,289  
 

  117,722 

 سود انباشته     
 

   705,231  
 

  510,012 

 جمع حقوق مالكانه
 

   2,470,520  
 

  2,257,734 

 بدهي ها
 

 
   

 بدهي هاي غير جاري    
 

 
   

 پرداختني هاي بلند مدت    
 

2- 20   61,872  
 

    59,663 

 ذخيره مزاياي پايان خدمت كاركنان    
 

21 113,580 
 

  60,796 

 جمع بدهي هاي غير جاري
 

   175,452  
 

  120,459 

 بدهي هاي جاري
 

 
   

 پرداختني هاي تجاري و ساير پرداختني ها    
 

1- 20    780,044  
 

  656,939 

 ماليات پرداختني    
 

22   104,687 
 

  86,142 

 سود سهام پرداختني    
 

23   127,519  
 

  120,323 

 تسهيلات مالي    
 

24   2,675,621  
 

  2,059,062 

 جمع بدهي هاي جاري 
  

  3,687,871  
 

  2,922,466 

 جمع بدهي ها  
  

  3,863,323  
 

  3,042,925 

 جمع حقوق مالكانه و بدهي ها
  

  6,333,843  
 

  5,300,659 
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 صورت سود و زيان  – ب

 1401اسفند  29سال مالي منتهي به        
                                                      

 

   

  
    1401 سال  يادداشت

  
  1400سال  

 ميليون ريال       ميليون ريال     

           

 1،019,228        1،281,497   5 درآمدهاي عملياتي  

 )344،886(     )475،387(  6 بهاي تمام شده درآمدهاي عملياتي  

 سود ناخالص   
   806،110        674،341 

 )243،051(     )447،048(  7 هزينه هاي فروش ، اداري و عمومي   

 )5،642(       )4،776(   8 سايرهزينه ها  

 425،648        354،286    سود عملياتي   

ساير درآمدها و هزينه هاي  

 غيرعملياتي  
9   )68،657(        )2،559( 

 423،089        422،944    سود  قبل از ماليات  

           

 )68،644(       )71،608(  22 هزينه ماليات بر درآمد   

 354،446        351،336    سود خالص    

   

 سود پايه هر سهم:  
         

 219        174    عملياتي (ريال)               

  ) 2 (        42  غير عملياتي (ريال)               

  10   216        217   
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 تعهدات سرمايه اي :  – 3- 2

 

 شركت ليزينگ ايرانيان در دوره مورد گزارش فاقد تعهدات سرمايه اي مي باشد .

 

  سرمايه انساني و فكري: – 3-3
 

نمايـد. از   ساز در آينده هر سازماني ايفاء مـي  نيروي انساني هر سازمان بعنوان سرمايه اصلي نقش بسيار سازنده و سرنوشت

در پـاداش بـه آنهـا و     تخصـيص  عملكرد و اي دوره جذب همكاران جديد، آموزش ، ارزيابياين رو مديريت منابع انساني با 

سـازمان   عـالي ، به دنبال ايجاد فضايي پويا براي رسيدن بـه اهـداف   ايجاد محيطي سالم و منصفانه براي كاركنان نهايت با

 باشد. مي

در ايـن  مثبت ايجاد تغييرات باعث هاي قدرت هر سازمان محسوب گشته و  نيروي جوان و صاحب دانش روز، يكي از اهرم

ر ابتدا نگاهي به تركيب تحصيلي همكاران شركت ليزينـگ ايرانيـان در   . از اين منظمي شود ها با سرعت بيشتري  سازمان

 اندازيم: مي 1401سال 

 29/12/1401تركيب نيروي انساني به تفكيك ميزان تحصيلات در 

 1401سال  شرح تحصيلات            رديف

 1 دكتري 1

 1 زيرديپلم 2

 20 ديپلم و فوق ديپلم 3

 53 ليسانس و فوق ليسانس 4

 75 مجموع     

 
 

درصد پرسنل شركت ليزينگ ايرانيان از نيروهـاي صـاحب دانـش و خـلاق      81آيد، قريب به  مانگونه كه از آمارها بر ميه

اي روشن و افقي متمايز بـراي ايـن شـركت     گر آينده تواند ترسيم بوده كه حضور ايشان در كنار مديران زبده و با تجربه مي

اهـداف  باشـند در جهـت پيشـبرد     با اتكا به سرمايه هاي انساني خود كه مزيـت رقـابتي مـا در بـازار و صـنعت مـي       باشد.

 د گام برخواهيم داشت .هميشگي خو
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 بدهي هاي شركت و امكان بازپرداخت آن از سوي شركت  :  -4-3
 

بابـت دريافـت   و سـازمان ماليـاتي عمـدتا     ايـران خـودرو  سيستم بانكي كشـور ،  به  29/12/1401بدهي شركت در تاريخ 

 400مبلـغ  گـزارش   در تـاريخ شـركت   مي باشد . قابل ذكر است كه و ماليات پرداختني سود سهام پرداختني ،تسهيلات 

و  بـه سـهامداران    ريال سود سهام پرداختنـي  ميليارد 128 ، ريال به بانكها  ميليارد 2,676، به ايران خودرو ميليارد ريال 

سـود   عمـدتاً ميليارد ريال بدهي به ايران خودرو  400مبلغ  .  ريال به سازمان امور مالياتي بدهكار مي باشد ميليارد  103

    سـنوات گذشـته سـهامداراني   مربوط به سـود سـهام نقـدي    عمدتا . سود سهام پرداختني نيز مي باشد  سهام سنوات قبل

به محض معرفـي شـماره حسـاب    كه باشد  ميمي باشد كه جهت واريز سود شماره حساب به شركت معرفي ننموده اند ، 

ماليات بر درآمد عملكـرد سـال   بدهي به سازمان امور مالياتي نيز بابت  . مي گرددمبلغ مطالبات ايشان به حسابشان واريز 

 مي باشد .  1401

 

 منابع مورد نياز براي تامين مالي :  –5-3

 4,038 بـه مبلـغ   ، دريافـت مطالبـات   از سررسيد اصل و فرع اقسـاط آتـي    1402سال مالي پيش بيني شده براي  منابع

 وام از سيستم بانكي مي باشد . ميليارد ريال  400و دريافت ميليارد ريال 

 

 معاملات با اشخاص وابسته و چگونگي تاثير آنها بر عملكرد ، ارزش و ماهيت كسب و كار شركت :  –6-3

سال گذشته محصولات  5و با توجه به اينكه در ايرانيان مي باشد  شركت ليزينگشركت ايران خودرو سهامدار عمده 

 د كسب و كار شركت در حال حاضر ندارد . خود  را در اختيار اين شركت قرار نداده هيچگونه تاثير با اهميتي بر رون

 

 نتايج احتمالي دعاوي حقوقي و اثرات ناشي از آن :  –7-3

 ،پاسخگوييرسيدگي به كليه امور مربوط به  اين واحد براساس تكاليف مشخص شده و وظايف محوله كه عبارتند از:

اقامه دعوي در مراجع ذيصلاح قضايي و  همچنينو دفاع و پيگيري دعاوي اعم از حقوقي يا كيفري مطروحه عليه سازمان 

المال را  و يا بيتغير قضايي و اداري عليه اشخاص حقيقي يا حقوقي كه به نحوي منافع يا حقوق سازمان را ناديده گرفته 

داشته  اند، را در دستور كار رسيدگي و يا برخلاف قوانين و مقررات به حقوق سازمان تجاوز و يا تعدي نموده نموده تضييع

 ها به شرح ذيل صورت پذيرفته است: كه فعاليت
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هاي  هاي مفتوحه مربوط به سال هاي داراي بدهي و مختومه نمودن پرونده طرح دعوي در محاكم قضايي براي كليه پرونده �

 گذشته؛

 افزايش ميزان اخذ حكم توقيف فيزيكي خودروهاي داراي معوقات؛ �

ل مطالبات و كاهش صلح و سازش جهت به حداقل رساندن زمان نتيجه وصو حل و فصل نمودن اختلافات از طريق �

 ؛هاي شركت هزينه

هاي حقوقي، ضمن حضور مستمر در مراجع قضايي جهت پيگيري مراحل رسيدگي مربوط  در جريان رسيدگي به پرونده

ف مشتمل بر تنظيم و ارسال لوايح به ها و شوراي حل اختلا ها، اقداماتي بر مبناي روال كاري تعريف شده در دادگاه به پرونده

 پذيرد. ها، تنظيم، بررسي و اصلاح قراردادهاي مربوط به شركت صورت مي ها، تحرير پاسخ استعلام واصله از دادگاه دادگاه

 همچنين با اخذ احكام توقيف و ديگر احكام بازدارنده از سوي اين مراجع سعي بر وصول مطالبات معوقه شركت شده است.

هاي ارجاعي و  ساير امور جاري در اين حوزه، حضور در دفاتر اسناد رسمي، بررسي اعتبار و اصالت وكالتنامهاز 

باشد. همچنين با ارائه مشاوره حقوقي، نظارت و كنترل بر عملكرد پيمانكاران سعي بر   گويي به مراجعين شركت مي پاسخ

  كمترين ميزان خود برسد. ها بهآن شده است تا حد امكان زمان رسيدگي به پرونده 
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 : قبلسال و مقايسه آن با  1401 سال ماهه12عملكرد شركت در  – 4-1

 

 شرح رديف
 عملكرد واقعي

29/12/1401 

عملكرد واقعي 

29/12/1400 

درصد افزايش 

 (كاهش )

 26 1,019,228 1,281,497 خالص فروش خودرو و درآمد ارائه تسهيلات 1

 (38) (344,886) (475,387) تمام شده كالاي فروش رفته/خدمات ارايه شدهبهاي  2

 20 674,341 806,110 سود(زيان) ناخالص 3

 (80) (248,693) (447,048) هزينه هاي فروش اداري و عمومي 4

 (16) 425,648 354,286 سود(زيان) عملياتي 5

 2,682 (2,559) 68,657 خالص ساير درآمدهاو هزينه هاي غير عملياتي 6

 (03.) 423,089 422,944 سود(زيان) قبل از كسر ماليات 7

 (3) (68,644) (71.608) ماليات 8

 (0,8) 354,446 351.336 سود(زيان) خالص دوره 9

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

نتايج عمليات و چشم انداز ها -4
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:  1401ومقايسه آن با آخرين بودجه مصوب سال  1401سال ماهه  12 درعملكرد شركت  – 2-4  

  

سال گذشته : 4سود هر سهم و تقسيم سود در  – 3-4   

 98 99 1400 1401 سال

 1,290,316 708,440 1,019,228 1,281,497 درآمد هاي عملياتي

 (747,869) (269,425) (344,886) (475.387) بهاي تمام شده

 232,938 222,513 425,648 425,648 سود (زيان) عملياتي

 372,810 270,578 354,446 354.286 خالصسود (زيان) 

 1,000,000 1,000,000 1.630.000 1.630.000 سرمايه

EPS 216 217 271 372 

DPS - 85 135 370 

EPS - %39 50%به  DPSدرصد   99%  

 

 

 

 شرح رديف
 عملكرد واقعي

1401 

 آخرين پيش بيني

 1401 

 درصد افزايش (كاهش )

 نسبت به بودجه

 5 1,224,386 1,281,497 درآمد ارائه تسهيلات خالص فروش خودرو و 1

 (3) (463,091) (475.387) بهاي تمام شده كالاي فروش رفته/خدمات ارايه شده 2

 6 761,295 806.110 سود(زيان) ناخالص 3

 (21) (370,000) (447.048) هزينه هاي فروش اداري و عمومي 4

 (9) 391,295 354.286 سود(زيان) عملياتي 5

 80 38,205 68,657 خالص ساير درآمدهاو هزينه هاي غير عملياتي 6

 (2) 429,500 422.944 سود(زيان) قبل از كسر ماليات 7

 9 (78,648) (71.608) ماليات 8

 0.1 350.852 351.336 سود(زيان) خالص دوره 9
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: دوره هاي مشابه سالهاي گذشتهشركت درنسبتهاي مالي  4-4  

29/12/1397 1398/12/29 1399/12/30 1400/12/29 1401/12/29 شرح   

= دارايي هاي جاري / بدهي هاي جاري  نسبت جاري  0,99 0,89 1.10 2,54 2,29 

( موجودي كالا + پيش پرداخت ) / بدهي جاري  -= دارايي جاري  نسبت آني  0.99 0,89 1.10 1,85 1,67 

= كل بدهي ها / كل دارائي ها  نسبت بدهي  0,61 0.57 0,58 1,85 0,64 

= حقوق صاحبان سهام / كل دارائيها مالكانه نسبت  0.39 0,43 0,42 0,45 0,36 

= حقوق صاحبان سهام / بدهي ها پوشش بدهي ها از حقوق صاحبان سهام  0,64 0,74 0,73 0,81 0,56 

= سود قبل از كسر ماليات / درآمد حاشيه سود خالص  0,33 0,42 0,43 0,84 0,48 

از كسر ماليات / جمع كل دارائي ها= سود قبل  بازده دارائي ها  0,07 0,08 0,09 0,13 0,07 

= سود قبل از ماليات / حقوق صاحبان سهام  بازده حقوق صاحبان سهام  0,17  0,19 0,22 0,30 0,20 

= سود عملياتي / حقوق صاحبان سهام  بازده ارزش ويژه  0,14 0,19 0,16 0,15 0,09 
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:به اعضاي هيات مديره، به شرح زير است طمربو اطلاعات -5-4  

 

 

 

 

 

 عضو هيئت مديره

 

 نماينده اشخاصنام 

 حقوقي

 

 سمت

 

ميزان سهام 

 وثيقه

 

 

 و حق حضور و مزايا هزينه

 –طي سال 

 ميليون ريال

 

 

 شركت توسعه صنعت و گسترش خدمات ايرانيان

 (سهامي خاص)
 علي اصغر سرائي نيا

 رئيس هيئت مديره

 (غيرموظف)         
1,000 240 

 

شركت خدمات مشاوره اي حامي ايرانيان 

 (سهامي خاص)

محمود رباب 

 اسمعيلي

نايب رئيس هيئت 

 مديره

 )(موظف

1,000 5,029 

 

شركت تجارت حامي الكترونيك ايرانيان       

 (سهامي خاص)
 محمد علي بابازاده

 عضو هيئت مديره

 )(موظف
1,000 4,385 

 

 خاص) شركت مهر طريق ايرانيان(سهامي

 (سهامي خاص)

 حميد محمودي
عضو هيئت مديره 

 (غيرموظف)
1,000 240 

 

 شركت تعاوني خاص كاركنان ايران خودرو

 

 علي حقيقي
 مدير عامل و 

 عضو هيئت مديره
1,000 12,213 
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: (به صورت ماهيانه)و سنوات قبل 1401سال  دروضعيت قيمت سهام شركت   –  6-4   

 
 

آينده نگر :اطلاعات   – 7-4    

منظور افزايش ضريب نفوذ  سازي ساختار مالي و فروش به شامل بهينه 1402سال شركت در  اهداف استراتژيك

كيد مضاعف بر أتبا و  اي تحقق اهداف استراتژيك ياد شدهدر راست .بوده است عمليات ليزينگ در بازار كشور عزيزمان 

 خواهيم پرداخت.به شرح زير  1402به بيان اهداف عملياتي تدوين شده براي سال آگاهي، 

 ؛ي ارائه مستمر خدمات با كيفيت ارتقاء سطح اعتماد، رضايت و كاهش شكايات مشتريان به واسطه �

توانمندسازي كاركنان و ترغيب آنان به مشاركت در اجراي امور محوله در سطح مطلوب از طريق توسعه دانش،  �

 ؛تجربه، مهارت و تعهد كاركنان

 دستيابي به بازارهاي جديد و ورود به عرصه هاي نوين در صنعت ليزينگ ؛  �

 ؛ ميليارد ريال 3500به ميزان استفاده بهينه از سرمايه درگردش شركت و ارائه تسهيلات   �

 ؛ وصول مطالبات معوق دستيابي به اهداف تعيين شده در �

 ؛سيستمي  سازي فرآيندهاي و بهينه اصلاح �

 جذب منابع مالي  �
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 پيش بيني سود هر سهم : – 4– 8

 ميليارد ريال مي باشد  . 350به ميزان  1402اولين پيش بيني شركت در خصوص سود سال 

 

 به شرح ذيل مي باشد : 1402 پايان سال براي  پيش بيني سود و زيان جدول

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 1401 واقعي شرح
ماهه  3پيش بيني 

1402 

 

 پايانپيش بيني 

1402 

 

 1.459.604 286,292 1,281,497 درآمد حاصل از عمليات ليزينگ

 (398 .577) (120.022) (457.387) هزينه تامين منابع مالي عمليات ليزينگ

 882,206 166.270 806.110 سود ناخالص

 (455,000) (115.803) (447.048) و مطالبات مشكوك الوصول هزينه هاي عمومي ، اداري ، تشكيلاتي

 407,206 50.467 354.286 سود عملياتي

 24,600 6,150 68,657 هاي غير عملياتي درآمد

 431,806 56,617 422.944 سود قبل از كسر ماليات

 (81,441) (10.093) (71.608) ماليات

 350.365 46.524 351.336 سود خالص
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شركت ليزينگ ايرانيان جهت ارزيابي عملكرد خود در حوزه هاي مختلف اقدام به تدوين فرآيندهاي اجرائي و 

به مديريت گزارش مي گردد.  تشاخص هاي عملكرد نموده است و در مقاطع ماهيانه كليه واحدها مميزي و مغاير

 . از مهمترين شاخص هاي عملكرد به موارد ذيل ميتوان اشاره نمود

 شاخص ها و معيارهاي عملكرد مالي   –1-5

 ؛هزينه هاي اداري و تشكيلاتي مديريت  �

 ؛تامين منابع مالي ارزان قيمت  �

 ؛سود عملياتي شركت  شافزاي �

 ؛افزايش وصول مطالبات  �

 ؛تحقق بودجه مصوب �

 

 مندي مشتريان  شاخص ها و معيارهاي عملكرد در خصوص رضايت  – 2-5

 ؛دريافت نظرات و سنجش ميزان رضايتمندي مشتريان ( به صورت دستي و الكترونيكي )  �

 ؛و پيگيري جدي و رسيدگي به شكايات مشتريان و اعلام نتيجه به مشتري    CRMتشكيل واحد  �

 ؛به سوالات مشتريان جهت كاهش مراجعات حضوريتجهيز سايت شركت و تلاش براي پاسخگويي  �

 

 شاخص ها و معيارهاي عملكرد واحد فروش   – 3-5

 ؛اجراي سيستم اعتبار سنجي از مشتريان  �

 ؛اطلاع رساني به مشتري در مراحل مختلف قرارداد  �

 ؛ارائه خدمات غير حضوري به مشتريان  �

 

 شاخص و معيارهاي عملكرد واحد منابع انساني   – 5 -4

 ؛آموزش و افزايش سطح دانش پرسنل  �

 ؛پرسنل م ارزيابي دوره اي پرسنل و ارتقاء اجراي نظا �

 ؛ايجاد امكانات رفاهي و فرهنگي جهت پرسنل  �

 ؛افزايش آراستگي محيط كار جهت ايجاد انگيزه در پرسنل  �

 

مهمترين معيارها و شاخص هاي عملكرد براي ارزيابي عملكرد در مقايسه با اهداف  – 5

 اعلام شده


